
Anmeldung & Kontakt

Kooperationspartner:

Das Förderprogramm von FIER zielt auf nach-
haltige Verbesserung der Arbeitsmarktintegrati-
on von Erwachsenen mit Migrationshintergrund 
ab. Dieses Projekt wird aus Mitteln der EU fi -
nanziert.

Entdecke deine Talente im 
Hotel- & Gastronomiebetrieb

und werde
SprachmentorIn/-TrainerIn

Akademie für wissenschaftliche Weiterbildung
Pädagogische Hochschule Weingarten
Roswitha Klepser
Kirchplatz 2
88250 Weingarten
Tel. 0751 501-8153
E-Mail: akademie@ph-weingarten.de



Vertiefungsmodul

2-tägiges Seminar mit qualifizierten Trainern

Basismodul

2-tägiges Seminar mit qualifizierten Trainern

Zwischenphase

Arbeiten im Betrieb/Online Beratung möglich

 
ABSCHLUSS:  

Hochschulzertifikat  
für die  

Weiterbildung als SprachmentorIn am 
Arbeitsplatz im  

Hotel- & Gastronomiebetrieb 

Modulübersicht 
der Mentorenausbildung

• Sprachlich-kommunikative Anforderungen 
am Arbeitsplatz:  
Welcher Wortschatz ist Voraussetzung?

• Umgang mit Herausforderungen und Stö-
rungen am Arbeitsplatz: 
Wie kann ich damit umgehen?

• Kommunikation am Arbeitsplatz zwischen 
Vorgesetzten/Kunden/Angestellten

• Lernprozesse am Arbeitsplatz planen, be-
gleiten und auswerten

• Reflexion eigener Ziele, Erwartungen und 
Wirkungen

Abschluss:
Nach erfolgreicher Teilnahme an beiden Modu-
len erhalten Sie ein Hochschulzertifikat, verlie-
hen durch die Akademie für wissenschaftliche 
Weiterbildung der Pädagogischen Hochschule 
Weingarten (AWW).

Das erworbene Wissen „Deutsch als Zweitspra-
che am Arbeitsplatz“ befähigt Sie, eine schnelle 
Integration von Geflüchteten in die Arbeitswelt 
zu ermöglichen und zu fördern. Ihr Engagement 
steht für:

Faire Bildungs- & Ausbildungschancen für 
alle, unabhängig von der Herkunft!

Die Weiterbildung als 
„SprachmentorIn in der Gastronomie und 

Hotellerie.“

Warum diese Weiterbildung?

Im Rahmen der Zuwanderung werden zunehmend 
Konzepte nachgefragt, die den Spracherwerb am 
Arbeitsplatz gezielt unterstützen. Im betriebli-
chen Alltag haben zugewanderte Beschäftigte oft 
sprachliche und organisatorische Barrieren zu be-
wältigen. Viele Unternehmen helfen Ihnen dabei, 
diese Hürden zu überwinden. Beschäftigte dieser 
Unternehmen entwickeln sich zu Sprachmento-
rinnen und -mentoren und unterstützen den be-
rufssprachlichen Lernprozess.

An wen richtet sich diese Ausbildung?

• für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der 
Gastronomie oder Hotellerie

• teilnehmen können alle Personen, die sich für 
Sprachmentoring interessieren und sich auf 
diesem Gebiet professionalisieren möchten

Welche Voraussetzungen sind notwendig?

• mindestens 3. Ausbildungsjahr in einem Ho-
tel- oder Gastronomiebetrieb 

• eine abgeschlossene Ausbildung in der Gast-
ronomie oder Hotellerie 

• in einer Festanstellung in einem Betrieb ar-
beiten

Inhalte der Module


